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Projet ECHO en soins palliatifs : Rapport semi-annuel

Nous avons le plaisir de vous présenter le premier rapport
semi-annuel du projet ECHO en soins palliatifs.

A propos du projet ECHO en soins palliatifs

Le projet ECHO en soins palliatifs est une initiative nationale quinquennale financée par Santé
Canada et dirigée par Pallium Canada et ses carrefours partenaires de tout le Canada. Il vise a
cultiver des communautés de pratique et a soutenir le développement professionnel continu parmi

les fournisseurs de soins de santé de tout le Canada qui s'occupent de patients atteints de maladies
limitant I'espérance de vie.
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Points saillants du projet
Carrefours partenaires

Depuis le lancement officiel en mars 2021, six partenaires ont rejoint le projet :

* BC Centre for Palliative Care

® Association Canadienne des soins de longue durée

® Association canadienne de soins et services a domicile
* Institut de soins palliatifs de Montréal

® North Simcoe Muskoka Hospice Palliative Care Network

* North West Regional Palliative Care Program

Les carrefours partenaires sont au coeur du projet ECHO en soins palliatifs et sont essentiels pour
élaborer et réaliser les programmes ECHO qui répondront aux besoins locaux ou régionaux. Sous la
conduite de ces fantastiques organisations, les programmes et ressources existants peuvent
atteindre davantage d'apprenants. De plus, des programmes peuvent étre rapidement créés, mis
en commun et déployés pour combler les lacunes et améliorer les possibilités d'apprentissage.
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" Palliative Care ﬁ) dessoins de longue durée
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North Simcoe Muskoka Hospice Palliative Care Network
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Points saillants du projet
Réalisations du programme ECHO

Les programmes ECHO sont en cours d'élaboration et de mise en ceuvre par Pallium Canada et
ses carrefours partenaires. Chaque carrefour a procédé a une évaluation pour déterminer les
besoins éducatifs des apprenants au sein de son réseau. Les sessions ECHO comprennent souvent
des discussions interactives basées sur des cas et couvrent une variété de sujets liés aux soins

palliatifs.

Pallium et ses carrefours partenaires ont organisé trois séries ECHO et six sessions autonomes a ce
jour. Cela inclut le lancement réussi de la série de collaborations pour I'amélioration de la qualité
axée sur |'identification rapide des patients qui bénéficieraient d'une approche de soins palliatifs,
ainsi que la premiere série destinée aux préposés aux soins personnels.Cing séries ECHO sont en
cours et sept autres séries et quatre sessions autonomes devraient étre lancées dans les mois a

venir,

Le tableau ci-dessous énumeére nos séries ECHO et les étapes correspondantes:

Carrefours Livré En cours A venir

» Série sur la communauté de pratique (CdP) des préposés aux soins
personnels

+ CdP longue durée, CdP cceur et CdP foie

+ CdP intervenant de premiére ligne

« Veille de journaux

. « Préposé aux soins
Pallium Canada P .
personnels Série 1

« AQ collaboratif

BC Centre for Palliative Care Série psychosociale Série pédiatrie

North Simcoe Muskoka Hospice Sdrie sur les outils(ex. la

Palliative Care Network question surprise, FESAS)

Prise en charge de la

Association canadienne de soins N
douleur et des symptémes

et services a domicile 5 i

a domicile
Institut de soins palliatifs de Série proches aidants
Montréal familiaux

Les soins palliatifs dans les

North West Regional Palliative 5o
collectivités rurales et mal

Care Program "
desservies

Association canadienne des o : < <
R . Série leadership en soins de longue durée
soins de longue durée

En plus de ces programmes, ces deux sessions proposent une introduction a CAPACITI, une
formation gratuite qui s'adresse aux équipes interprofessionnelles de soins de premiére ligne de
tout le Canada et qui porte sur I'intégration de 'approche palliative dans leur pratique. Deux
sessions d'introduction ont été organisées pour communiquer des informations sur le programme,
et les modules ont maintenant été lancés.
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Evaluation et recherche
Un nouveau plan d'évaluation et de recherche

Au début de I'année 2021, Pallium Canada a établi un partenariat avec le Carrefour de recherche
Joshua Shadd - Pallium Canada a I'Université McMaster et une équipe d’experts internationaux afin
d’élaborer un plan de recherche et d'évaluation pour le projet national ECHO en soins palliatifs. Une
analyse de I'environnement a été entreprise pour informer le nouveau cadre. Cela comprenait une
analyse critique de la littérature relative aux modeles, cadres et approches d’évaluation des
programmes et de la formation.

Ce cadre guidera les activités d'évaluation liées a la programmation du projet ECHO ainsi que les
programmes LEAP de Pallium Canada. Il décrit les domaines ou les concepts clés qui doivent étre
évalués ou étudiés pour comprendre |'impact des programmes et de leur mise en ceuvre. Ce
modeéle s'inspire de deux cadres existants, a savoir le Modele du nouveau monde de Kirkpatrick
(MNMK) ainsi que le Cadre consolidé pour la recherche sur la mise en ceuvre.

Pallium est en train de prendre des mesures pour mettre en ceuvre ce plan d'évaluation et de
recherche en mettant a jour les questions du sondage de rétroaction et en examinant ses outils de
saisie de données. Nous communiquerons plus d’informations sur ce travail de recherche et
d’évaluation au fur et a mesure de son évolution.
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Résultats et impact
Portée du Projet ECHO en soins palliatifs

Pallium et ses partenaires ont organisé 25 sessions ECHO a ce jour sur une variété de
sujets, qui ont touché 1 346 apprenants.

Au cours des six premiers mois, le projet a atteint :

* Des fournisseurs de soins de santé de presque toutes les provinces et tous les territoires

® Des fournisseurs de soins de santé de différentes professions et de divers milieux

Rencontres d'apprenants par genre (N=1150)

Préfére ne pas répondre

31% \

Divers genres

Rencontres d'apprenants par province (N=1150)
0.1%

Ontario 445 Homme
Alberta 67 \
' _ Données n/a

Données n/d - 59 3013 %

Saskatchewan - 46
Nouvelle-Ecosse - 39
Nouveau-Brunswick - 34
Terre-Neuve-et-Labrador - 29
Manitoba - 26
fle-du-Prince-Edouard I 12
International . 12
Yukon l10
Territoires du Nord-Ouest I 5

Femme
59.8 %
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Rencontre d'apprenants par réle/profession (N=1150)

ntrmier auoisée 1+ | 27

Préposé/aide/assistant _ 108
Travailleur social _ 80
Médecin — College des médecins de famille du Canada _ 67
Administration _ 59
Infirmiére auxiliaire autorisée (IAA) _ 56
Infirmiére praticienne (IP) _ 52
Professionnel paramédical - 29
Patient/proche aidant - 26
Etudiant - 19
Soins spirituels - 19
Ambulancier paramédical - 19
Médecin - Collége royal des médecins et chirurgiens - 17
Pharmacien . Q
Infirmiére autorisée en psychiatrie . 8
Résident I 4
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Résultats et impact
Expérience des apprenants

D’apres ce que les apprenants nous ont dit jusqu’a présent, les programmes ECHO dispensés par
Pallium et ses partenaires du carrefour sont trés bien accueillis. Vous trouverez ci-dessous les
résultats de nos premiers sondages post-session :

Question % d'accord et tout a fait d'accord

Cette session était pertinente pour ma pratique

231 | 95.7%
Cette session a répondu a mes besoins
. . 243 | 95.1%
d'apprentissage
Le format général était utile 237 | 95.8%
Les conférenciers connaissaient leur sujet 231 | 98.3%
Il y a eu de multiples occasions de discuter 27 | 100%

Je recommanderais cette session a des collegues | 289 | 96.2%

Dans |I'ensemble, cette session a constitué une

b i ) . 66 | 97%
onne expérience d'apprentissage

*Ces chiffres sont inférieurs au total d’apprenants parce que le taux de réponse est inférieur a 100 %; de plus,
certaines questions ont été posées au 2e trimestre.

« Absolument
fantastique. Tellement

instructif et inspirant. » . P
« Inspirant, rassurant, « Trés instructif — j'ai
pertinent... » détesté que ca se

O termine... »

« Vraiment merveilleux
et engageant! Merci
beaucoup! »

« Excellent
apprentissage. »
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Vous voulez en savoir plus?

Suivez le projet a www.echopalliatif.com ou communiquez avec nous a echo@pallium.ca
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Funding

Le projet ECHO en soins palliatifs est financé par Santé Canada. Les opinions exprimées dans le
présent document ne représentent pas nécessairement celles de Santé Canada.

I * Santé Health
Canada Canada
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